
В ГБПОУ РО ПУ № 69 г. Волгодонска с 10.02. 2025 по 16.02.2025 г. прошла Неделя 

информирования о детском телефоне доверия. В связи с этим в училище педагогом-

психологом А. К. Гребенцовой были проведены психологические тренинги, где 

обучающиеся познакомились с информацией о едином общероссийском номере детского 

телефона доверия (служба экстренной психологической помощи) – 8 800 20000 122. А 

также с 09.12.2024 г. обращения абонентов с мобильных номеров телефонов 

осуществляется по короткому номеру - 124. 

Педагог-психолог разъяснил, что, позвонив по этим номерам телефона доверия, 

дети, подростки и взрослые в любое время суток могут пообщаться с квалифицированным 

психологом, рассказать о возникших проблемах, получить советы и рекомендации по их 

решению. Также по детскому телефону доверия можно сообщить о человеке, который 

попал в сложную ситуацию, а родителям – проконсультироваться с психологами. Важной 

информацией было, что звонки по телефону доверия: бесплатные, анонимные, 

принимаются круглосуточно. 

В рамках недели информирования о телефонах доверия была объявлена выставка 

рисунков, буклетов, памяток, где обучающиеся наглядно увидели номера служб экстренной 

помощи.  

Еще одним значимым мероприятием в образовательном учреждении было 

приглашение специалистов ГБУСОН РО «СРЦ г. Волгодонска».  Заведующая отделением 

социальной диагностики и психолого-педагогической помощи Галеева Ю. В. и психолог 

ДТД Селезнева Г. А. с обучающимися провели марафон - игру о знаниях и значимости 

телефона доверия. Ребята с большим удовольствием отвечали на вопросы и рассуждали над 

ответами.  

 В конце игры были подарены подарки и памятки с номерами телефонов Фонда 

поддержи детей.   

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 


